Dzienr dobry!
Ponizej znajdziesz regulamin sklepu internetowego, za posrednictwem ktérego mozesz dokonac zakupu butéw dzieciecych marki Attipas.

Sprzedawca jest Grzegorz Makowski, prowadzacy dziatalno$¢ gospodarcza - Przedsiebiorstwo Handlowe Galant Grzegorz Makowski, ul.
Niedziatkowskiego 6, 78-300 Swidwin, NIP: 672-100-55-22.

W regulaminie zawarte zostaty informacje m.in. o sposobie ztozenia zamodwienia i zawarcia umowy sprzedazy, formach dostawy i ptatnosci
dostepnych w sklepie, procedurze odstapienia od umowy, czy postepowaniu reklamacyjnym.

W przypadku watpliwosci zwigzanych z zakupami w sklepie, mozesz skontaktowac sie z nami, wysytajac wiadomosé poprzez formularz kontaktowy
dostepny na stronie gtéwnej sklepu.

Pozdrawiamy i zyczymy udanych zakupdéw

Zespdt obstugi klienta sklepu Attipas.pl

§1
Definicje
Na potrzeby niniejszego regulaminu, przyjmuje sie nastepujace znaczenie ponizszych pojec:
1. Kupujacy - osoba fizyczna, osoba prawna lub utomna osoba prawna,

2. Konsument - osoba fizyczna, zawierajaca ze Sprzedawca umowe sprzedazy niezwigzana z bezposrednio z jej dziatalnoscia gospodarcza lub
zawodowa,

3. Przelewy24.pl - serwis ptatnosci elektronicznych Przelewy 24.pl wykorzystywany przez firme PayPro SA, ul. Kanclerska 15, 60-327 Poznan, tel.
+48 (61) 642 93 44, WWW: www.przelewy24.pl, e-mail: serwis@przelewy24.pl; PayPro SA - wpisana jest do Krajowej Instytucji Ptatniczej do
rejestru krajowych instytucji ptatniczych prowadzonego przez Komisje Nadzoru Finansowego pod numerem podmiotu w UKNF 1P24/2014,

4, Regulamin - niniejszy regulamin, dostepny pod adresem https://attipas.pl/regulamin
5. Sklep - sklep internetowy dostepny pod adresem https://attipas.pl

6. Sprzedawca - Grzegorz Makowski, prowadzacy dziatalnos¢ gospodarcza - ,Przedsigbiorstwo Handlowe Galant Grzegorz Makowski”, ul.
Niedziatkowskiego 6, 78-300 Swidwin, NIP: 672-100-55-22.

§2
Postanowienia wstepne

1. Za posrednictwem Sklepu, Sprzedawca prowadzi sprzedaz detaliczng, swiadczac jednoczesnie na rzecz Kupujacych ustugi droga elektroniczng. Za
posrednictwem Sklepu, Kupujacy moze dokona¢ zakupu produktéw widocznych na stronach Sklepu.

2. Regulamin okresla zasady i warunki korzystania ze Sklepu, a takze prawa i obowigzki Sprzedawcy i Kupujacych.

3. Do korzystania ze Sklepu, w tym w szczegdlnosci do dokonania zakupu w Sklepie, nie jest konieczne spetnienie szczegdélnych warunkéw
technicznych przez komputer lub inne urzadzenie Kupujacego. Wystarczajace sa:

a. dostep do Internetu,

b. standardowy system operacyjny,

c. standardowa przegladarka internetowa, posiadanie aktywnego adresu e-mail.
4. Kupujacy nie moze dokona¢ zakupu w Sklepie anonimowo ani pod pseudonimem.

5. Zakazane jest podczas korzystania ze Sklepu dostarczanie tresci o charakterze bezprawnym, w szczegdlnosci poprzez przesytanie takich tresci za
posrednictwem formularzy dostepnych w Sklepie.

6. Wszystkie ceny produktdw podane na stronach Sklepu sg cenami brutto.
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§3
Ustugi $wiadczone droga elektroniczna
1. Za posrednictwem Sklepu, Sprzedawca $wiadczy na rzecz Kupujacego ustugi drogq elektroniczna.

2. Podstawowaq ustuga $wiadczong drogg elektroniczng na rzecz Kupujacego przez Sprzedawce jest umozliwienie Kupujacemu ztozenia zamdwienia w
Sklepie. Ztozenie zamoéwienia mozliwe jest bez koniecznosci zatozenia konta w Sklepie.

3. Jezeli Kupujacy zdecyduje sie zatozy¢ konto w Sklepie, Sprzedawca $wiadczy drogq elektroniczng na rzecz Kupujacego réwniez ustuge polegajaca
na zatozeniu i utrzymywaniu konta w Sklepie. Na koncie przechowywane sg dane Kupujacego oraz historia ztozonych przez niego zamdwien w
Sklepie. Kupujacy loguje sie do Konta z wykorzystaniem swojego adresu e-mail oraz zdefiniowanego przez siebie hasta.

4. Zatozenie konta w Sklepie odbywa sie poprzez wypetnienie i przestanie, za pomoca automatycznego mechanizmu Sklepu, formularza
rejestracyjnego. Z chwilg przestania formularza rejestracyjnego, miedzy Kupujacym a Sprzedawca zawierana jest umowa o prowadzenie konta w
Sklepie. Umowa zawierana jest na czas nieokreslony, a Kupujacy moze te umowe wypowiedzie¢ ze skutkiem natychmiastowym w kazdej chwili
sktadajac za posrednictwem formularza kontaktowego wniosek o usuniecie konta.

5. Ustugi $wiadczone sa droga elektroniczng na rzecz Kupujacego nieodptatnie. Odptatne sg natomiast umowy sprzedazy zawierane za
posrednictwem Sklepu

W celu zapewnienia bezpieczenstwa Kupujacemu i przekazu danych w zwigzku z korzystaniem ze Sklepu, Sprzedawca podejmuje srodki techniczne i
organizacyjne odpowiednie do stopnia zagrozenia bezpieczenstwa $wiadczonych ustug, w szczegdlnosci $rodki stuzace zapobieganiu pozyskiwania i
modyfikacji danych osobowych przez osoby nieuprawnione.

6. Sprzedawca podejmuje dziatania w celu zapewnienia w petni poprawnego funkcjonowania Sklepu. Kupujacy powinien poinformowac Sprzedawce o
wszelkich nieprawidtowosciach lub przerwach w funkcjonowaniu Sklepu.

7. Wszelkie reklamacje zwigzane z funkcjonowaniem Sklepu, Kupujacy moze zgtasza¢ za posrednictwem formularza kontaktowego. W reklamacji
Kupujacy powinien podac imie i nazwisko, adres do korespondencji, a takze rodzaj i date wystapienia nieprawidtowosci zwigzanej z funkcjonowaniem
Sklepu. Sprzedawca bedzie rozpatrywa¢ wszelkie reklamacje w terminie do 14 dni od otrzymania reklamacji i poinformuje Klienta o jej
rozstrzygnieciu na adres e-mail sktadajacego reklamacje.

§4
Sktadanie zaméwienia
1. Kupujacy moze ztozy¢ zamowienie jako zarejestrowany klient albo jako gos¢.

2. Zarejestrowanym klientem jest Kupujacy, ktory posiada konto w Sklepie. Kupujacy moze zatozy¢ konto po kliknieciu w okragty ikone znajdujaca
sie na gorze strony i wybraniu polecenia ,ZAREJESTRUJ SIE”. Kupujacy moze zatozy¢ konto réwniez w trakcie sktadania zamoéwienia.

3. W celu ztozenia zamowienia, Kupujacy zobowigzany jest podjaé nastepujace kroki:

a. wybra¢ produkt lub produkty bedace przedmiotem zamdwienia poprzez klikniecie polecenia ,Dodaj do koszyka” . Produkty wymagaja wybrania
odpowiedniego rozmiaru przed kliknieciem polecenia ,Dodaj do koszyka”,

b. przej$¢ do widoku koszyka klikajac polecenie "Twoj koszyk",
c. W widoku koszyka klikna¢ polecenie ,Przejdz do kasy”,

d. kontynuowac finalizacje zamoéwienia wedtug trzech schematéw: 1) jako "Gos¢", 2) logujac sie na swoje konto, 3) zaktadajac konto uzupetniajac
dane osobowe o hasto.

e. wypetni¢ formularz zamoéwienia, podajac dane niezbedne do realizacji zaméwienia,
f. wybrac sposéb dostawy zamowienia oraz sposéb ptatnosci za zamdwienie,

g. zapoznac sie z Regulaminem i go zaakceptowaé - Kupujacy akceptuje Regulamin tylko, jesli zapoznat sie z jego trescia i akceptuje jego
postanowienia. Akceptacja Regulaminu jest dobrowolna, ale niezbedna do ztozenia zamoéwienia,

h. klikna¢ przycisk ,Zamawiam z obowigzkiem zaptaty”.

4. Jedli Kupujacy wybrat metode ptatnosci za zamoéwienie w postaci ptatnosci za posrednictwem serwisu Przelewy24.pl, po kliknieciu w przycisk
,Zamawiam z obowigzkiem zaptaty” Kupujacy zostanie przeniesiony na strone transakcyjnq serwisu Przelewy24.pl celem dokonania ptatnosci za
zamowienie. Po dokonaniu ptatnosci, Kupujacy zostanie zwrotnie przekierowany na strone Sklepu z potwierdzeniem ztozenia zamoéwienia. Z tg chwilg
umowe sprzedazy produktow objetych zamdwieniem uwaza sie za zawartg miedzy Kupujacym a Sprzedawca.

5. Jedli Kupujacy wybrat metode ptatnosci za zamdwienie inng niz ptatno$¢ za posrednictwem serwisu Przelewy24.pl, po kliknieciu w przycisk
,Zamawiam z obowigzkiem zaptaty” zostanie przeniesiony od razu na strone z potwierdzeniem ztozenia zamdwienia. Z tg chwilag umowe sprzedazy
produktéw objetych zamoéwieniem uwaza sie za zawartg miedzy Kupujacym a Sprzedawca.



6. W formularzu zamoéwienia Kupujacy musi poda¢ prawdziwe dane osobowe. Kupujacy ponosi odpowiedzialnos¢ za podanie nieprawdziwych danych
osobowych. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do wstrzymania realizacji zamdwienia w sytuacji, gdy Kupujacy podat nieprawdziwe dane lub gdy
dane te budzg uzasadnione watpliwosci Sprzedajacego co do ich poprawnosci. W takim przypadku Kupujacy zostanie poinformowany telefonicznie lub
poprzez poczte elektroniczng o watpliwosciach Sprzedawcy. W takiej sytuacji Kupujacemu przystuguje prawo wyjasnienia wszelkich okolicznosci
zwigzanych z weryfikacjq prawdziwosci podanych danych. W przypadku braku danych pozwalajacych Sprzedawcy na podjecie kontaktu z Kupujacym,
Sprzedawca udzieli wszelkich wyjasnien po podjeciu kontaktu przez Kupujacego.

7. Kupujacy o$wiadcza, ze wszelkie dane podane przez niego w formularzu zaméwienia s prawdziwe, natomiast Sprzedawca nie jest zobowigzany
do weryfikowania ich prawdziwosci i poprawnosci, cho¢ posiada takie uprawnienie zgodnie z ust. 6 powyzej.

§5
Formy dostawy i metody ptatnosci
1. Kupujacy ma do wyboru nastepujace formy dostawy zamdwienia ztozonego w Sklepie:
a. przesytka kurierska DPD (koszt: 11,90 zt, czas dostawy - zwykle 1 dzief roboczy od chwili zrealizowania zamdwienia)
b. przesytka kurierska pobranie DPD (koszt: 16,90 zt, czas dostawy - zwykle 1 dzien roboczy od chwili zrealizowania zamoéwienia)
c. przesytka kurierska InPost (koszt: 11,90 zt, czas dostawy — zwykle 1 dzier roboczy od chwili zrealizowania zamoéwienia)
d. przesytka kurierska pobranie InPost (koszt: 16,90 zt, czas dostawy - zwykle 1 dziefi roboczy od chwili zrealizowania zamdwienia)
e. paczkomaty InPost (koszt: 11,90 zt, czas dostawy — zwykle 1 dzien roboczy od chwili zrealizowania zamdwienia)
2. Koszt dostawy ponosi Kupujacy, chyba ze Sprzedawca odmiennie okresli w Sklepie.
3. Kupujacy ma do wyboru nastepujace metody ptatnosci za zamdwione produkty:
a. przelew na rachunek bankowy Sprzedawcy,
b. ptatnos¢ za posrednictwem serwisu Przelewy24.pl.,
c. ptatnos¢ gotéwka u kuriera w miejscu odbioru osobistego.

3. Skiadajac zamdwienie i akceptujac Regulamin, Kupujacy wyraza zgode na doreczenie mu faktury dokumentujacej sprzedaz za posrednictwem
poczty elektronicznej na adres e-mail przypisany do zamoéwienia. Kupujacy akceptuje réwniez fakt, ze faktura wysytana jest automatycznie przez
system teleinformatyczny Sprzedawcy z chwila oznaczenia w tym systemie przesytki jako odebranej przez Kupujacego, co nastepuje poprzez
integracje z systemem teleinformatycznym firmy kurierskiej dostarczajacej zamdwienie.

§6
Realizacja zamoéwienia
1. Sprzedawca oferuje w Sklepie towary, ktére posiada aktualnie w magazynie.

2. Po ztozeniu przez Kupujacego zamoéwienia zgodnie z procedurg opisang w § 4 Regulaminu, na adres poczty elektronicznej Kupujacego zostanie
wystane potwierdzenie zamdwienia.

3. Jedli Kupujacy wybrat metode ptatnoéci w postaci przelewu na rachunek bankowy Sprzedawcy, zobowigzany jest zaptaci¢ za zamoéwienie w
terminie 4 dni od chwili zawarcia umowy. W przypadku braku zaptaty w wyznaczonym terminie, piatego dnia zaméwienie zostanie anulowane.

4. Realizacja zamoéwienia polega na jego przygotowaniu do wysytki do Kupujacego. Zamdwienie uwaza sie za zrealizowane z chwilg przygotowania
zamowienia do wysyiki.

5. Czas realizacji zamoéwienia to zwykle jeden dzien roboczy.
6. Czas realizacji zamdwienia liczony jest od chwili zaksiegowania ptatnosci za zamoéwienie.

7. Po zrealizowaniu zamodwienia Sprzedawca przesle na adres poczty elektronicznej Kupujacego potwierdzenie realizacji zamdwienia i rozpocznie
wysytke zamdwienia do Kupujacego.

8. Wysytka zamdwienia do Kupujacego realizowana jest w sposéb wybrany przez Kupujacego sposrod opcji opisanych w § 5 ust. 1 Regulaminu.



9. Czas dostawy zamoéwienia do Kupujacego zalezny jest od wybranej przez Kupujacego metody wysyiki i liczony jest od dnia zrealizowania
zamowienia zgodnie z § 6 ust. 3 Regulaminu.

§7

Wymiana produktu

1. Jezeli rozmiar lub kolor kupionego w Sklepie produktu okazat sie nieodpowiedni dla Kupujacego, Kupujacy moze dokona¢ wymiany produktu na
inny.

2. W celu wymiany produktu, Kupujacy powinien przesta¢ wypetniony formularz wymiany dostepny pod adresem https://attipas.pl/wymiana-zwrot ,

3. Wymianie nie podlegajg produkty noszace $lady korzystania z nich w sposdb wykraczajacy poza konieczny do stwierdzenia charakteru, cech i
funkcjonowania produktu.

4. Jezeli Sprzedawca stwierdzi, ze produkt nie podlega wymianie zgodnie z ust. 3 powyzej, odesle go do Kupujacego, na koszt Kupujacego przesytka
kurierska DPD za pobraniem.

5. Koszty przesytki wymienianego produktu do Sprzedawcy oraz koszty wysyiki produktu od Sprzedawcy do Kupujacego ponosi Kupujacy.
Sprzedawca wysle do Kupujacego wymienione produkty przesytka kurierskg DPD za pobraniem.

6. Pozostate szczegoty procedury wymiany produktu na inny rozmiar zostang indywidualnie ustalone miedzy Kupujacym a Sprzedawca.

§8

Odstapienie Konsumenta od umowy

1. Konsument, ktory zawart ze Sprzedawcg umowe na odlegtos¢, ma prawo odstapi¢ od umowy bez podawania przyczyny w terminie 14 dni od dnia
zawarcia umowy.

2. Poczawszy od 01.01.2021 r., prawo do odstgpienia od umowy na zasadach opisanych w niniejszym paragrafie oraz wynikajacych z ustawy o
prawach konsumenta przystuguje rowniez osobie fizycznej zawierajacej ze Sprzedawcg umowe bezposrednio zwigzang z jej dziatalnoscig
gospodarcza, gdy z tresci tej umowy wynika, ze nie posiada ona dla tej osoby charakteru zawodowego, wynikajacego w szczegolnosci z przedmiotu
wykonywanej przez niq dziatalnosci gospodarczej, udostepnionego na podstawie przepisow o Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej. W zwigzku z tym, gdy w ramach niniejszego paragrafu mowa jest o uprawnieniach Konsumenta, poczawszy od 01.01.2021 r.
uprawnienia te dotyczg rowniez osoby spetniajacej powyzsze kryteria.

3. Aby odstgpi¢ od umowy, Konsument musi poinformowac¢ Sprzedawce o swojej decyzji o odstapieniu od umowy w drodze jednoznacznego
oswiadczenia - na przyktad pismo wystane pocztg, lub za pomoca formularza kontaktowego.

3. Konsument moze skorzysta¢ ze wzoru formularza odstgpienia od umowy, dostepnego pod adresem https://attipas.pl/wymiana-zwrot , jednak nie
jest to obowigzkowe.

4. Aby zachowa¢ termin do odstgpienia od umowy, wystarczy, aby Konsument wystat informacje dotyczacq wykonania przystugujacego
Konsumentowi prawa odstgpienia od umowy przed uptywem terminu do odstapienia od umowy.

5. Konsument jest zobowigzany odestaé zakupione w Sklepie produkty niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia w ktérym ztozyt
o$wiadczenie o odstgpieniu od umowy.

6. W przypadku odstgpienia od umowy, Sprzedawca zwraca Konsumentowi wszystkie otrzymane od Konsumenta ptatnosci niezwtocznie, nie pdzniej
niz 14 dni od dnia, w ktéorym Sprzedawca zostat poinformowany o wykonaniu prawa odstgpienia od umowy.

7. Sprzedawca moze wstrzymac sie ze zwrotem otrzymanej od Konsumenta ptatnosci do chwili otrzymania produktéw, ktérych dotyczy ptatnosc.

8. Konsument ponosi bezposrednie koszty zwrotu produktow.

9. Konsument ponosi odpowiedzialno$¢ za zmniejszenie wartosci produktdw bedace wynikiem korzystania z produktdw w sposob wykraczajacy poza
konieczny do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonalnosci.

§9

Odpowiedzialno$é za wady

1. Sprzedawca ma obowigzek dostarczy¢ Kupujacemu produkt wolny od wad.
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2. Sprzedawca jest odpowiedzialny wzgledem Kupujacego, jezeli produkt ma wade fizyczng lub prawng (rekojmia za wady).

3. Zakres i zasady odpowiedzialnosci (rekojmi) za wady regulujq postanowienia art. 556 — 576 Kodeksu cywilnego. Na zasadach okreslonych w tych
przepisach, Kupujacy moze m.in. zada¢ usuniecia wady, wymiany produktu na wolny od wad, ztozy¢ oswiadczenie o obnizeniu ceny lub o odstapieniu
od umowy.

4. Jezeli Kupujacy stwierdzi wade produktu powinien poinformowac o tym Sprzedawce, okreslajac jednoczesnie swoje roszczenie zwigzane ze
stwierdzong wada lub sktadajac o$wiadczenie stosownej tresci.

5. Kupujacy moze skorzystac z formularza reklamacyjnego, dostepnego pod adresem https://attipas.pl/reklamacja , jednak nie jest to obowigzkowe.

6. Kupujacy moze kontaktowac sie ze Sprzedawca zaréwno poczta tradycyjng (P.H. Galant - Attipas.pl, ul. Niedziatkowskiego 6, 78-300 Swidwin),
jak réwniez za pomocg formularza kontaktowego.

7. Sprzedawca ustosunkuje sie do sktadanej przez Kupujacego reklamacji w ciagu 14 dni od dnia doreczenia mu reklamacji za pomoca takiego
Srodka komunikacji, przy wykorzystaniu ktérego reklamacja zostata ztozona.

§ 10
Dane osobowe i pliki cookies

Zasady przetwarzania danych osobowych oraz wykorzystywania plikdw cookies opisane zostaty w polityce prywatnosci i plikow cookies dostepnej pod
adresem https://attipas.pl/polityka-prywatnosci .

§11
Pozasadowe sposoby rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen

1. Sprzedawca wyraza zgode na poddanie ewentualnych sporéw wyniktych w zwigzku z zawartymi umowami na drodze postepowania mediacyjnego.
Szczegdty zostang okreslone przez strony konfliktu.

2. Konsument ma mozliwo$¢ skorzystania z pozasagdowych sposobdw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen. Miedzy innymi, Konsument
ma mozliwos¢:

a. zwrdcenia sie do statego polubownego sadu konsumenckiego z wnioskiem o rozstrzygniecie sporu wyniktego z zawartej umowy,

b. zwrdcenia sie do wojewddzkiego inspektora Inspekcji Handlowej z wnioskiem o wszczecie postepowania mediacyjnego w sprawie polubownego
zakonczenia sporu miedzy Konsumentem a Sprzedawca,

c. skorzystania z pomocy powiatowego (miejskiego) rzecznika praw konsumenta lub organizacji spotecznej, do ktérej statutowych zadan nalezy
ochrona konsumentéw.

3. Bardziej szczegdtowych informacji na temat pozasadowych sposobdw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen, Konsument moze szukaé
na stronie internetowej http://www.polubowne.uokik.gov.pl .

4. Konsument moze réwniez skorzystac z platformy ODR, ktéra dostepna jest pod adresem http://ec.europa.eu/consumers/odr . Platforma stuzy
rozstrzyganiu sporow pomiedzy konsumentami i przedsiebiorcami dazacymi do pozasadowego rozstrzygniecia sporu dotyczacego zobowigzan
umownych wynikajacych z internetowej umowy sprzedazy lub umowy o $wiadczenie ustug.

§12
Pozostate postanowienia

1. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do wprowadzania oraz odwotywania ofert, promocji oraz do zmiany cen produktéw w Sklepie bez uszczerbku
dla praw nabytych przez Kupujacego.

2. Sprzedawca zastrzega sobie mozliwo$¢ wprowadzania zmian w Regulaminie. Do umdw zawartych przed zmiang Regulaminu stosuje sie¢ Regulamin
obowigzujacy w dacie zawarcia umowy.

3. Kupujacy, ktorzy posiadajq konto w Sklepie o kazdej zmianie Regulaminu zostang powiadomieni pocztg elektroniczng na adres e-mail przypisany
do konta. W przypadku braku akceptacji tresci nowego Regulaminu, Kupujacy ma prawo wypowiedzie¢ umowe o prowadzenie konta poprzez
wystanie do Sprzedawcy stosownego oswiadczenia, w dowolnej formie, o wypowiedzeniu umowy o prowadzenie konta.

4. Niniejszy Regulamin obowigzuje od dnia 01.01.2021


https://attipas.pl/reklamacja
https://attipas.pl/admin846msnjvg/index.php/improve/design/cms-pages/2/%7Bshop_url%7Dkontakt
https://attipas.pl/polityka-prywatnosci
http://www.polubowne.uokik.gov.pl/
http://ec.europa.eu/consumers/odr

